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1. SOOME ELANIKE VAL ISREISID?!
Kulutused valisreisidele

Soome elanikkond kulutas 2006.aastal valisreisidel kokku raha 42,6 miljardi Eesti krooni
vaartuses (el sisalda rahvusvahelist transporti sihtkohta). Vorreldes 2005.aastaga kasvasid
reisikulutused 10,7%.

Soome 15-74 aastaste dlanike valisreisid

Soome 3,96 miljonit 15-74 aastast elanikku tegid 2006.aastal 6,43 miljonit Uhe- voi
mitmepadevast valisreisi, mis teeb keskmiselt 1,6 vélisreisi Uhe reisimas kéinu kohta.
Soomlased on vaga aktiivsed reisijad. 15-74 aastasest elanikkonnast 90% kais vahemalt thel
vdlisreisi| aastas. 15-44 aastastest Soome elanikest kéis 2006.aastal vélisreisidel 94%, 45-54
aastastest 90%, 55-64 aastastest 86% ja 65-74 aastastest 79%.

Vdisreisidest 627 000 (10%) olid Uhepdevareisid, 1,59 miljonit (25%) olid kruiisid
O6bimisega laevas (sisaldab ka kruiise, mille jooksul laevast e véljutud) ja 4,16 miljonit
(65%) olid reisid, mille jooksul 66biti sihtriigis.

6,43 miljonist vélisreisist 5,17 miljonit (80%) oli vaba gjareisid ja 1,26 miljonit (20%) t06ga
seotud reisid (joonis 1).

Kui jalgida vélisreiside pikagjaist arengut, siis aates 2000.aastast on aasta-aastalt vahenenud
kruiiside arv, samal gja on jarjest kasvanud vaba ga reisid 66bimisega sihtriigis. To0reiside
arv on pusinud enam-vahem stabiilsena (joonis 2).

Eesti on aastaid olnud soomlaste populaarseim reisisiht. 2006.aastal tegid Soome 15-74
aastased elanikud 1,8 miljonit Uhe- vGi mitmepdevast reisi Eestisse (28% kaigist
vdlisreisidest). Teisel kohal on aastaid olnud Rootsi (2006.a. 1,6 miljonit reisi ehk 25%
valisreisidest). Jargnevad Hispaania (6%), Venemaa (4%), Saksamaa (4%), Itadia (2,5%),
Suurbritannia (2,5%), Kreeka (2,3%), Prantsusmaa (2,1%) ja Norra (2%).

Vaba ajareisidearv ja sihtkohad
Vaba gja reisidest suurima osa (3,15 milj. ehk 61%) moodustasid reisid, mille jooksul 6obiti

sihtriigis. Kruiise 66bimisega laevas oli 1,47 miljonit (28%) ja Uhepéevaseid vaba gja reise
555 000 (joonis 1).

! Info reisikulutuste kohta hélmab kéiki Soome elanike valisreise, kogu lejaénud info valisreiside kohta hélmab
ainult Soome 15-74 a. elanikkonna vélisreise.
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Vaba ga reiside sihtkohtade hulgas on Eesti osatéhtsus isegi suurem kui kdigi valisreiside
hulgas (32%). Roots tehti 2006.a. 26% vaba ga reisidest ja Hispaaniasse 7%. Tooreiside
sihtkohtade seas on Rootsi esikohal (21% todreisidest), Eesti teisel koha (15%) ja Saksamaa
kolmandal kohal (9%) (tabel 1).

Roots suunduvatest vaba gja reisidest vaid 22% sisaldavad 66bimist Rootsis, 33% on kruiisid
O06bimisega laevas, millel Rootsis lagvast védjutakse, 35% on kruiisid 66bimisega laevas,
millel Rootsis laevast @ védjuta (ehk Rootsit tegelikult el kilastata) ja 10% on Uhepéevareisid.
Eestisse suunduvatest vaba gja reisidest sisaldab 66bimist Eestis 44%; kruiisid 66bimisega
laeval (millel Eestis laevast vajutakse) moodustavad 27%, kruiisid 66bimisega laeval (millel
Eestis lagvast e véaljuta) 6% ja Uhepdevareisid 23% (joonis 3). Kui jatta kdrvale kruiisid,
millel laevast el véjuta, oli 2006.aastal tegelik Rootsi killastuste arv vaba gjareisidel 883 000
jaEesti kulastuste arv 1,55 miljonit.

Reisifirmade teenuste kasutamine vaba aja reisidel

Sihtriigis 66bimist sisaldanud vaba gja reisidest 46% (1,4 milj.) olid paketireisid (Uhtse hinna
eest osteti pakett, mis sisaldas vahemalt transporti sihtkohta ja majutust). 2005. aastal oli
sama nditgja 51%. Paketireiside osatéhtsuse vdhenemine tuleneb sellest, et lUhikeste, 1-3
06bimisega reiside hulgas vahenes paketireiside kasutamine aastaga veerandi vorra.

Sihtriigis 66bimist sisaldanud vaba gja reisidest 57% broneeriti reisifirma kaudu ja 34% otse
majutuskohast vOi transpordifirmast. 8% sellistest reisidest tehti ilma reisieelse
broneerimiseta. Reisifirma kaudu broneeritud reiside osatéhtsus on aasta-aastalt vahenenud:
2005.aastal kasutati reisifirmateenuseid 60% ja 2001.aastal 70% vaba gja reiside puhul.

Vaba ajareiseteinud elanikkonna grupid

Vaba ga reise vdlismade tegid arvuliselt kdige rohkem 45-54 aastased (21%
puhkusereisidest), neile jargnesid 55-64 aastased (20%) ja 35-44 aastased (18%).

L duna-Soome elanike reisimisaktiivsus on oluliselt suurem kui Kesk- ja Pdhja-Soome
elanikel. 38% sihtriigis 66bimist sisaldanud vaba gja reisidest ja 30% vaba ga kruiisidest
tegid Uusimaa elanikud.

K &rgharidusega Soome elanikest 63% kéis vaba gjareisil, millel 66biti sihtriigis, samas poole
vahem (vaid 30%) korgharidusega inimestest kéis kruiisil. Samas pdhiharidusega inimeste
seas oli mdlema reisitiilbi eelistus peaaegu vordne: sihtriigis 66bimist sisaldanud vaba gja
reisil kais 34% jakruiisil 30% pohiharidusega inimestest.

Internetikasutus

Internetti kasutab ligi 2/3 Soome elanikkonnast, sh. ligi 80% 15-74 aastastest (ehk
vanusegrupist, kes moodustavad valdava osa vélisreise tegevatest Soome elanikest). Internetti
kasutab Ule 95% 15-39 aastastest, 85% 40-49 aastastest, 71% 50-59 aastastest, 36% 60-74
aastastest ja 6% Ule 75-aastastest Soome elanikest. 71% Soome internetikasutgjatest otsib
internetist reisiinfot.
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Joonis 1. Soome 15-74 a. elanikkonna valisreisid reisi kestuse ja eesmargi jargi (arv tuhandetes ja %).

Allikas: Soome Statistikaamet
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Joonis 2. Soome 15-74 a. elanikkonna é6bimisega valisreisid. Allikas: Soome Statistikaamet.
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Tabel 1. Soome 15-74 a. elanikkonna vdlisreisid reis eesmérgi ja sihtkoha |Gikes (tuh.), 2006.
Allikas. Soome Statistikaamet.

Vabaajareisid | Tooreisid Kokku
Kokku 5172 | 100% |1257 |100% |6430 |100%
Eestisse* 1643 |32% |188 15% 1830 | 28%
Rootsi* 1359 |26% | 268 21% 1626 | 25%
Hispaaniasse 381 7% 34 3% 416 6%
Venemaale 196 4% 90 7% 286 1%
Saksamaale 136 2,6% |109 9% 245 4%
Itasliasse 126 24% |37 3% 163 2,5%
Suurbritanniasse 99 1,9% |59 5% 158 2,5%
Kreekasse 143 28% |8 0,6% |[151 2,3%
Prantsusmaale 83 1,6% |53 1% 136 2,1%
Norrasse 72 14% |55 4% 128 2,0%
muudesse riikidesse | 934 18% | 356 28% 1291 | 20%

*sisaldavad kruiise, mille jooksul laevast ei véljutud, vt. joonis 3.

Joonis 3. Soome 15-74 a. elanikkonna vaba aja reisid Eestisse ja Rootsi, 2006 (tuh.).
Allikas: Soome Statistikaamet.
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2. SOOME ELANIKE REISID EESTISSE: REISIDE ISELOOMUSTUS JA NOUDLUSE
MUUTUMINE

Pikemat perioodi jalgides (joonis 4) ilmneb, et soomlaste saabumised Eestisse kasvasid kiiresti
perioodil 1991-1996, sedltpede kasv aeglustus ja perioodil 2001-2003 hakkas nende arv
vdhenema. Seoses Euroopa Liidu laienemisega toimus 2004.aastal hiuppeline kasv, kuid
2005.aasta teisest poolest hakkas nende arv uuesti vahenema, joudes 2006.aastaks Euroopa Liidu
laienemisele eelnenud tasemele.

Uhepaevareiside® arv saavutas oma kdigi aegade maksimumtaseme 1996.aastal, 1997-1999
toimus stabiliseerumine ja 2000-2003 langus. 2004. aastal toimus kill mdningane kasv, kuid
sedltpeale on langustrend jékunud. 2006. aastal oli Soome Uhepédevakilastagad umbes
kolmandiku vrra vahem kui 1996. aastal. Samas nende arv, kes otsustasid tulla Eestisse 66bima,
kasvas pidevalt 2001. aastani ja stabiliseerus siis paariks aastaks. OoObimisega reis oli
Uhepéaevakilastusega vorrel des teatud mdttes ,, uus toode”, selle kasvu toetas pidev uute hotellide,
spaade ja spaateenuste lisandumine. 2004.aastal kasvas turism Soomest Eestisse hiippeliselt just
valdavalt 6obimisega reiside, mitte Uhepaevareiside arvelt (seda toetas ilmselt autoga reisimise
lihtsustumine peale Euroopa Liiduga liitumist, samuti Eesti majutuskohtade arvu oluline kasv sel
perioodil). Alates 2005.aastast on ka 66bimisega reiside arv aasta-aastalt veidi véhenenud, kuna
praeguseks on Eesti ka mitmepaevaste reiside sihtkohana muutunud killastusfaasis olevaks
|&hisihtkohaks, nagu ta muutus Uhepéevareisijatele juba ligi kimmekond aastat tagasi. See
téhendab, et Eesti on muutunud soomlastel e samas arengufaasi s olevaks sihtkohaks nagu Rootsi —
ka reisimine Soomest Rootsi on aastaid plsinud enam-vdhem Uhel tasemel, monel aastal natuke
vahenedes, monel aastal veidi kasvades (joonis 5). Seega — kuigi  nende suure osatéhtsuse tottu
mojutab soomlaste reisde vahenemine turistide Uldarvu Eestis péris paju — tuleks seda
vahenemist pigem ndha loomuliku stabiliseerumisena. Léhiaastatel on tBendoline Eestit
kilastavate Soome turistide arvu stabiliseerumine Euroopa Liidu laienemisele eelnenud (2003.a.)
tasemel.

Oobimisega reiside iseloomustus

2006.aastal 06bis Eestis hinnanguliselt 920 000 Soome turisti, kellest 81% (749 230) 66bis
maj utusettevotetes ja Ulgaénud tuttavate juures, oma korteris voi suvilas. Soomlaste 66bimiste
arv majutusettevotetes oli 1,5 miljonit. 20% majutatud Soome turistidest 66bis spaades voi
sanatooriumides. Tulenevalt spaapuhkuste pikemast kestusest oli spaade osatahtsus 66bimistest
43% (joonis 6). Kuni 2004.aastani kasvas spaade osatdhtsus aasta-aastalt, sealtpeale on aga
pusinud enam-véhem 2004.aasta tasemel, kuna soomlaste G6bimiste arv on vahenenud nii
spaades kui ka muudes majutusettevitetes. 2006.aastal viibisid Soome turistid Uhes spaas voi
sanatooriumis keskmiselt 4,3 66d, muudes majutusettevotetes keskmiselt 1,4 66d. Viimasel paaril
aastal on viibimise kestus spaades aasta-aastalt veidi |Uhenenud, muudes majutusettevitetes aga
veidi pikenenud.

2 Eesti statistikat kasitledes on siin ja edaspidi Uhepéevareisi al silmas peetud reisi, mille jooksul Eestis ei 66bitud
(sisaldab nii neid, kes lahkusid Soomest tiheks paevaks kui ka neid, kes 66bisid laevasjatulid sealt Uheks paevaks
Tallinna).
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Joonis 4. Soome elanike reisid Eestisse, 1993-2006 (tuh.)
(EASI hinnangulised andmed Eesti Piirivalveameti ning Eesti ja Soome statistikaametite andmete péhjal)
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Joonis 6. Soome turistide 66bimised Eesti majutusettevitetes, 2002-2006. Allikas: Statistikaamet.
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Tulenevalt spaapuhkuste suurest osatéhtsusest viibivad majutusettevotetes d6bivad Soome
turistid rohkem véljaspool Tallinna kui muud vdisturistid. 2006.aastal veetsid soomlased oma
O6bimistest Eestis 48% Tdlinnas, 27% Parnus, 6,4% Saare maakonnas, 5% L&inemaal, 4,6%
Harjumaal ja 3% Tartus.

2006.aastal oli 54% Eestis 66binud Soome turistidest puhkusereisijad, 10% tdoéreisijad, 9%
ravireisijad, 14% sugulaste vOi tuttavate kllastgjad, 5% ostureisijad ja 9% reisisid muudel
eesmérkidel. Eestit oma puhkusesihtkohaks valima motiveeris Soome turiste eelkfige see, et
Eesti asub ldhedal (seda nimetas véga oluliseks teguriks 56% ja monevorra oluliseks 23%
puhkuseturistidest). 51% nimetas vaga oluliseks ja 18% monevorra oluliseks teguriks Tallinna
vanalinna. Téhtsuselt kolmas tegur oli soodsad hinnad — seda nimetasid vaga olulisena 38% ja
mdnevorra olulisena 36% Soome turistidest.

Kolmandik Soome turistidest reisis Eestisse koos abikaasa vOi elukaaslasega, veerand koos
sugulaste voi tuttavatega ja veidi ala veerandi reisis Uksi. Koos alla 15-a. lastega reisis Eestisse
vaid kimnendik Soome turistidest.

42% Soome turistidest kasutas paketihinnaga reisi, 7% broneeris reisifirma kaudu Uksikuid
teenuseid ja 51% korraldas oma reisi iseseisvalt. Paketihinnaga reisi kasutanute arv 2006.aastal
vahenes.

Soome turistide arv véahenes 2007.a. jaanuarist septembrini 6% (vOrreldes 2006.a. sama
perioodiga, mil Soome turistide arv oli omakorda juba 7% véaksem kui 2005.a. jaanuarist
septembrini). | kvartalis vahenes Soome turistide arv 4%, aprillis aga koguni kasvas 6% vorra.
Selle peamisteks pdhjusteks voib pidada Tallinki uue, aastaringselt sditva kiirlaeva liiniletul ekut,
kiirlaevade hooga varasemat agust vorreldes 2006.aastaga ning uute hotellide avamist
kevadel. Aasta jargnevatel kuudel aga langus jatkus:. maikuus vahenes majutatud Soome turistide
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arv 10%, suvekuude kokkuvottes 7% ja septembris koguni 14% (2006.aasta sama perioodiga
vorreldes).

Nii 2006. kui ka 2007.aastal vahenes Soome turistide arv eelkdige Tallinnas 66binute arvelt, kuid
mérkimisvadrselt vahenes ka Péarnus, Tartus ja Harju maakonnas 6dbinute arv. Samas Saare
maakond, kus nii 2005. kui ka 2006.aastal Soome turistide arv vdhenes, oli ainuke suurema
osatéhtsusega maakondadest, kus 2007.aastal nende arv tunduvalt (20%) kasvas. Soome
Statistikaameti Soome eanike vélisreiside uuring néitab, et nii 2006. kui ka 2007.aastal on
vahenenud igat tllpi reiside arv Soomest Eestisse — nii Uhe- kui ka mitmepéevaste reiside, nii
puhkuse- kui ka tooreiside arv. Absoluutarvudes on puhkusereiside arv vahenenud rohkem Kui
tooreiside arv.

Kindlasti e ole langusel ainult Uhte konkreetset pdhjust, vaid tegureid on mitmeid. Uheks
teguriks on kindlasti hindade tGus Eestis, mille téttu on véhenenud nende arv, kes tulid Eestisse
Soomega vorreldes odavamate hindade parast (nii puhkusereisidele, ostureisidele kui ka naiteks
firmaliritustele ja seminaridele). Teiseks teguriks on ilmselt killastumine — paljudele tundub, et
peale korduvaid kilastusi e ole enam piisavalt stiimulit (uusi huvitavaid gjaveetmisvéimalusi ja
vaatamisvadrsusi) uuteks reisideks. Lisaks ilmnesid 2006. aastal ka muutused soomlaste
vélisreiside edistustes Uldiselt. Kasvas soomlaste mitmepéevaste puhkusereiside arv
kaugematesse riikidesse: Hispaaniasse, Kreekasse, Kuprosele, Taisse ja Hiinasse, vdhenes aga
reisimine Eestisse ja Eestiga sarnastesse sihtkohtadesse: Venemaale, Létti ja Poolasse.

3. SOOME ELANIKK ONNA ARVAMUSEESTIST KUl PUHKUSESIHTK OHAST?®
Vastajate eelnevad reisid Eestisse (joonis 7)

Eestis on kdinud 3/4 15-79-aastastest Soome elanikest, kusuures veidi Ule poole vastanutest
(52%) on Eestis kédinud vahemalt kolm korda. Eesti kilastamist mdjutavad kdige rohkem
kolm tegurit: elukoht, haridustase ja sissetulek. Siin e pruugi olla otsest seost Eedti
atraktiivsusega, vaid Helsinki ja Soome |6unapoolsemate piirkondade elanikud ning kérgema
hariduse ja kdrgema sissetulekuga inimesed ka lihtsalt kdivad kdige rohkem vélisreisidel. Vaid
elukohapiirkond mdjutab konkreetselt Eestisse reisimist monevorra rohkem Kkui reisimist
vélismaale tervikuna.

Midaléahemal Eestile, seda suurem on elanikkonna seas nende osatéhtsus, kes on Eestis kdinud ja
seda rohkem kordi on nad Eestit kiilastanud. Eestis on k&inud 89% L 6una-Soome elanikest (sh.
94% Suur-Helsinki elanikest), samas Oulu ja Lapi piirkonna elanikest vaid veidi ala poole
(46%). Louna-Soome elanikest 50% (sh. Suur-Helsinki elanikest 60%) on Eestis kainud Ule viie
korra. Eestis kd@inuid, sh. Eestit korduvalt kilastanuid on rohkem kdrgema hariduse ja kérgema

3 Allikad: Soome elanikkonna kiisitlused, veebruar-mérts 2005 ja november 2007. EAS on kahel korral tellinud
Soome elanikkonna telefonikusitlusi, eesmérgiga uurida elanikkonna erinevate segmentide hulgas Eesti mainet
puhkusesihtkohana ja huvi erinevate puhkusereiside vastu Eestisse jargmisel kolmel aastal. M&lemal korral kisitleti
tuhandet 15-79-aastast inimest kogu Soome elanikkonda esindava omnibussuuringu raames. 2005.a. viis kisitluse
labi TNS Gallup OY ja 2007.aastal 1SS-Otantatutkimus OY .

EAS TURISMIARENDUSKESKUS, detsember 2007. 8



EESTI POSITSIOON PUHKUSESIHTKOHANA SOOMES

sissetul ekuga inimeste hulgas. Ule 4000 eurose kuusissetul ekuga soomlastest on Eestis tile kimne
korra kéinud 44%, 2000-4000 eurose kuusissetulekuga soomlastest vaid 19% ja alla 2000 eurose
kuusi ssetulekuga inimestest 13%.

Vanus mdjutab kisitluse pohjal Eestisse reisimist tunduvalt véahem kui elukoht. Vanusegruppide
I6ikes ilmneb siiski pohiline korduvkulastajate segment: 40-69 aastased. 58% sellest
vanusegrupist on Eestis kénud kolm véi rohkem korda.

Vorreldes 2007.a. kusitluse tulemusi 2005.a. tulemustega, ilmneb, et Eestit kilastanute
osatahtsus elanikkonna hulgas pole 2,5 aastaga muutunud, kuid veidi on suurenenud nende
osatéhtsus, kes on Eestis kdinud tle kimne korra. Vordlus néitab, et Eestit on vahepeal sel
perioodil kulastanud eelkdige Loduna-Soome elanikud, kes juba varem olid Eestis mitu
korda kainud (Uhtlasi on need sihtgrupid, kes 2005.a. kisitluses pidasidki |&8hemal kolmel aastal
Eestisse reisimist kdige tdenaolisemaks).

Huvi Eestissereisimise vastu (joonised 8-10)

Ule poole vastanutest (52%) pidas vaga voi (isna tdendoliseks ldhemal kolmel aastal Eestisse
puhkusereisile tulekut. Rohkem oli neid Eestis tihedamalt kénud sihtgruppide hulgas. kdrgema
hariduse ja sissetulekuga ning Eestile |éhemal asuvate piirkondade elanike hulgas. Regioonide
|6ikes on Eestile téhtsaim sihtgrupp Suur-Helsinki elanikud (kelle hulgas on kdige rohkem nii
Eestis kdinuid kui ka neid, kes kavatsevad Eestisse reisida), jargnevad vastavalt muude Louna
Soome piirkondade elanikud, siis Laéne-Soome ja segjdrel 1da-Soome elanikud.

Mida rohkem kordi oli vastaja Eestis kdinud, seda t6enaolisemaks pidas ta ka jargmisel
kolmel aastal Eestisse puhkusereisile tulekut (joonis 9). Eestis tle kiimne korra kainutest pidas
l&hemal kolmel aastal Eestisse puhkusereisile tulekut véga vOi Usna tOendoliseks 83%,
mittekainutest vaid 23%. Seda seletab fakt, et suur osa neist elanikkonna gruppidest, kes el
ole vedl Eestis kainud, kas reisivad valismaale harva vdi Uldse mitte (nditeks madalama
sissetulekuga inimesed; osa vanematest vanusegruppidest, kes e rels hava tervise t6ttu) voi
elavad Eestist nii kaugel, et Eesti e ole muude sihtkohtadega vorreldes neile piisavalt
atraktiivne (Kesk- ja PBhja-Soome elanikud). Vanusegruppide vahel e ilmnenud suuri erinevusi.
Keskmisest oluliselt védhem oli Eestisse reisida kavatsgjaid vaid 70-79 a. vanusegrupis, kelle
reisimisaktiivsus Uldiselt ongi oluliselt madalam kui noorematel vanusegruppidel.

2005.aastal oli Eestisse reisida kavatsgjate arv veldi suurem: 56% vastanutest. Vahe eelmise
kusitlusega on kull véike, kuid viitab siiski mdningasele huvi véhenemisele Eestisse reisimise
vastu. Vorreldes 2005.aastaga pidasid 2007.a. klsitluses Eestisse reisimist veidi vahem
tOenaoliseks nii need, kes polnud Eestis kénud, kui ka need, kes olid Eestis kdinud 1-2 korda voi
kes olid Eestis kdinud korduvalt (joonis 10).
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K&i

Joonis 7. Mitu korda on Soome 15-79 a. elanikud kéinud Eestis? (% vastanutest, nov. 2007)
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ile 4000 euro

vastaja kuusissetulek

100% -
95% A
90% A
85% A
80% A

75% A

23

70% A
65%
60% A

55% A

50% A
45% A
40% -
35% A
30% A
25% A
20% A
15% A
10% A

5% A

0% -

20

28

Oi

Joonis 8. Kui tdené&oline on, et tulete [&hemal 3 aastal Eestisse puhkusereisile? (% vastanutest, nov.2007)
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Joonis 9. Kui téené&oline on, et tulete [&hemal 3 aastal Eestisse puhkusereisile? (% vastanutest, nov.2007)
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Joonis 10. Kui tdendoline on, et tulete lahemal 3 aastal Eestisse puhkusereisile?
(% vastanutest, mérts 2005 ja nov. 2007, Eestis kaidud kordade arvu jargi)
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Millest on soomlased Eestisse reisides huvitatud? (joonised 11-16)

Neilt, kes pidasid tdendoliseks |dhemal kolmel aastal Eestisse puhkusereisile tulekut, kisiti huvi
erinevate Eesti-reiside vastu (neile kiisimustele vastas tuhandest vastanust 519). K&ige rohkem
oldi huvitatud mdnepéevasest |thipuhkusest Tallinnas vdi mones teises Eesti linnas (neist oli
vaga vOi Usna huvitatud umbes 60% vastanutest). Mdnevorra vaiksem oli huvi spaapuhkuse ja
Uhepaevase Tallinna kilastuse (kruiis) vastu — neist oli vaga véi tsna huvitatud umbes 50%
vastanutest. 42% vastanutest pidas huvipakkuvaks Balti riikide ringreisi. Autoringreisi Eestis ja
maapuhkust nimetas huvipakkuvanaveidi Ule veerandi vastanutest (joonis 11).

Nooremad vanusegrupid (eriti 15-29 a., aga ka 30-39 a.) nimetasid kdige huvipakkuvamana kas
the- vdi mitmepéaevast reisi Talinna (joonis 12). Keskmised ja vanemad vanusegrupid (eriti Ule
50 a) on aga rohkem huvitatud lUhipuhkusest mdnes muus Eesti linnas voi spaapuhkusest.
Organiseeritud bussireis on Soomes, nagu teisteski riikides, vanemate vanusegruppide, eriti Ule
60-aastaste edlistus. Louna-Soome elanikele pakub Uhepdevane Tallinna kilastus enam-vahem
sama suurt huvi kui mitmepédevane reis Tallinna (mdlemast huvitub umbes 55% L 6una-Soome
elanikest). Muude piirkondade elanikud aga eelistavad pikemast vahemaast tulenevalt pigem
monepéaevast reisi Tallinna (sellest huvitub 64%, Uhepaevareisist 43% muude Soome piirkondade
elanikest).

Vorreldes 2005.aastaga oli 2007.aastal kasvanud huvi Uhe- voi mitmepéevaste Tallinna kilastuste
vastu, kuid vahenenud huvi kdigi muude reisitlitipide vastu (puhkus mones teises Eesti linnas
peale Tallinna, ringreisid auto voi bussiga, Balti riikide ringreis, spaapuhkus, maapuhkus). Kdige
rohkem oli vahenenud huvi organiseeritud bussiringreisi, autoringreisi ja Balti riikide ringreis

vastu (joonis 13).

Vaatamisvaarsustest ja tegevustest Eestis (joonis 14) nimetasid soomlased kdige olulisematena
soodsaid ostuvimalusi (neid nimetas vaga voi Usna olulisteks 57%) ja looduslikult kauneid
kohti (55%). 40% ringis oli neid, kes nimetasid huvipakkuvana ilu- vdi raviteenuseid, restorane
ja aktiivseld harrastusi looduses. Nooremad inimesed (15-29 a) on huvitatud eelkdige
ostuvdimalustest, restoranidest ja 66elust (joonis 15). Keskmistele vanusegruppidele (30-49 a.)
on ostuvGimaluste korval huvipakkuvad looduskaunid kohad. Ule 50-aastased nimetasid k&ige
huvipakkuvamana looduslikult kaunite kohtade kilastamist, neile jargnesid ravi- ja iluteenused
ning ostuvéimalused. Mida vanemasse vanusegruppi vastgjad kuulusid, seda rohkem mainisid
nad ka kontserte, ooperietendusi, muuseume, naitusi ning méisahooneid. Aktiivsed harrastused
pakuvad vanusegruppidest huvi eelkdige 30-39 aastastele. 53% vastanutest, kellel oli alaedis
lapsi, nimetas Eestisse reisides vaga vOi Usna olulisena lastele méeldud ajaveetmisvéimalusi,
samas 28% pidas neid vimalusi vahe voi Uldse mitte olulisteks.

Nagu 2005. aastal, nimetati ka 2007.aastal kahe kdige huvipakkuvama tegevusena Eestis
ostuvdimalusi jaloodudikult kaunite kohtade kilastamist (joonis 16). Jargnesid restoranid ja
baarid, aktiivsed harrastused ning ilu- ja raviteenused. VOrreldes 2005.aastaga oli huvi
ostuvdimaluste ning restoranide vastu jéanud samaks. Vahenenud oli huvi looduslikult kaunite
kohtade kilastamise vastu, suurenenud aga huvi aktiivsete harrastuste vastu looduses. Vorreldes
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2005.aastaga nimetati 2007.aastal vahem huvipakkuvatena koiki kultuuriga seotud valdkondi —
kultuurisindmusi, muuseume ja moisahooneid. Kdige rohkem oli langenud huvi
kultuurisiindmuste vastu.

Joonis 11. Kui huvitatud olete nimetatud reisidest Eestisse? (nov.2007)
(% koigist vastanutest skaalal: 5- vaga huvitatud, 1- tildse mitte huvitatud)
(vastasid vaid need, kes peavad tdenéoliseks lahemal 3 a. Eestisse puhkusereisile tulekut)
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13 15
90% 7 iy
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Tallinna
Joonis 12. % Soome elanikkonnast, kes on vaga vdi Usna huvitatud antud talpi reisist Eestisse, vanusegrupiti
(vastasid ainult need, kes peavad tdenéoliseks lahemal kolmel aastal Eestisse puhkusereisile tulekut) DLihipuhkus 1-2
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Joonis 13. % Soome elanikest, kes on vaga v8i Usna huvitatud nimetatud puhkusereisist Eestisse.
n—————— Allikas: Soome elanikkonna kisitlus, nov. 2007 ja méarts 2005.
65

02005 32007

vastasid need, kes pidasid tden&oliseks
jargmisel 3 a. Eestisse puhkusereisile tulekut
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60bimisega linnas valjaspool Tallinna bussiringreis
Tallinnas Tallinna Eestis

Joonis 14. Kui huvitatud olete nimetatud tegevustest ja vaatamisvaarsustest Eestisse reisides? (nov. 2007)
(% vastanutest skaalal: 5- vaga huvitatud, 1- Gldse mitte huvitatud)
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Joonis 15. % Soome elanikkonnast, kes on vaga v8i Usna huvitatud nimetatud vaatamisvaarsustest ja
tegevustest Eestis (vastasid vaid need, kes peavad tden&oliseks lahemal 3 a. Eestisse puhkusereisile tulekut)
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Joonis 16. % Soome elanikest, kes on vaga vi Uisna huvitatud nimetatud tegevustest Eestis.
Allikas: Soome elanikkonna kisitlus, nov. 2007 ja marts 2005.
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Eesti kui reisisihi tugevad ja nérgad kuljed (joonised 17-22)

Vastgatel paluti hinnata kiimne véite sobivust Eestiga (joonis 17). Nende viie teguri osas, mille
kohta kisiti hinnangut ka 2005.a. uuringus, olid hinnangud jédnud enam-vahem samaks (joonis
18). Eesti peamiseks tugevaks kuljeks on see, et Soome turistil on lihtne Eestisse reisida
(keskmine hinne 4,5). Jargnevatele véidetele antud hinded olid juba tksagu madalamad: véide
»S00me turistid on Eestis teretulnud” sai hindeks 3,8. Muude reisisihi atraktiivsust mojutavate
tegurite osas — huvitavate g aveetmisvdimaluste olemasolu, turismiinfo kattesaadavus, hinnatase,
teeninduskvaliteet — olid hinded 3,5-3,6 ehk mobnevdrra dle keskmise. Hinnangud
turismiinfrastruktuurile ja turvalisusele olid — nagu 2005.aastalgi — enam-vahem keskmised (3,2-
3,3), kuid teiste kusitud teguritega vorreldes veidi madalamad. Otseselt negatiivselt hinnati vaid
Eesti atraktiivsust sihtkohana lastega peredele (hinne 2,7 ehk véitega mittendustujaid oli
rohkem kui ndustujaid). Vaid 15% vastanutest, kellel oli alaealisi lapsi, hindas Eesti atraktiivsust
lastega perede sihtkohana heaks vOi vaga heaks, 40% keskmiseks ja 38% havaks vdi véga
halvaks.

Nende hinnangud, kes pidasid Eestisse puhkusereisile tulekut tdenéoliseks, e olnud eriti
positiivsemad ega negatiivsemad kui nell, kes Eestisse reisimist tGené&oliseks e pidanud
(joonis 19). See kinnitab tlalpool esitatud jareldust, et Eestisse reisimist mdjutavad kdige rohkem
elukohapiirkond Soomes, haridustase ja sissetulek. Eestisse on reisinud ja kavatsevad reisida
need elanikkonna grupid, kellel on sia lihtne ja soodne tulla (st. eelkdige L&una-Soome
elanikud) ning need, kes on tavaliselt kdigis riikides aktiivsemad vélismaae reisijad (eelkdige
linnaelanikud ning kérgema hariduse ja kdrgema sissetulekuga inimesed). Arvamus Eestist kui
sihtkohast e ole néiteks Kesk- vOi Pohja-Soome elanikel halvem ega parem kui L&una-Soome
elanikel, kuid nende reisimisaktiivsus Uldiselt on madalam ja Eestisse sOitmine on neile
aeganbudvam ja ebamugavam kui Louna-Soome elanikele. Erandiks on vaid arvamus
turvalisusest, mida hindasid madalamalt need, kes Eestisse reisida e kavatsenud ja kes
polnud Eestis kéinud. Mida rohkem kordi olid vastajad Eestis kdinud, seda rohkem valitses
nende seas arvamus, et Eesti on pigem turvaline sihtkoht (joonis 20). Nende hulgas, kes polnud
Eestis kdinud ega kavatsenud Eestisse tulla, oli suhteliselt suur hulk (veidi Ule neljandiku) neid,
kes hindasid turvalisust Eestis halvaks voi pigem halvaks. Sellest voib jareldada, et osaliselt voib
see arvamus olla pdhjuseks, miks nad pole soovinud Eestisse reisida (kindlasti aga pole see
ainuke pohjus).

Mida rohkem kordi olid vastajad Eestis kdinud, seda vahem olid nad ndus véitega, et Eesti
hinnatase on soodne (joonis 21). Neist, kes polnud Eestis kdnud, pidas Eesti hinnataset
soomlastele pigem soodsaks 58%, Eestis Ule kahe korra kéinutest aga 48%. Mittekainutest vaid
6% pidas Eesti hinnataset pigem ebasoodsaks, Eestis 3-10 korda kéinutest arvas sama 13% ja
Eestis tUle kimne korra kdinutest koguni 17%. Nooremate vanusegruppide silmis (kelle hulgas on
vahem Eestit kilastanuid) on Eesti hinnatase Uisna soodne: 15-19 aastastest 3/4 ja 20-39 aastastest
2/3 arvas, et Eesti hinnatase on soomlaste jaoks pigem soodne. Samas kdige olulisemast Eesti
korduvkilastgjate segmendist — 40-59 aastastest — arvas samamoodi vaid 40%.

EAS TURISMIARENDUSKESKUS, detsember 2007. 16



EESTI POSITSIOON PUHKUSESIHTKOHANA SOOMES

Ulejadnud tegurite osas erinevate el anikkonna gruppide hinnangud Ukstei sest markimisvaérsalt ei
erinenud. Turismiinfo kattesaadavust Eesti kohta hindasid positiivsemalt nooremad
vanusegrupid (alla 40 a.), kelle hulgas uhtlasi on rohkem internetikasutgaid. Véitega , Eesti
pakub Soome turistidele huvitavaid vaatamisvaérsusi ja ajaveetmisvBimalusi” ndustujaid oli
keskmisest mdnevdrra rohkem vanemate vanusegruppide hulgas (Ule 40 a.).

Vastgjatel paluti ka hinnata teenuste hinna-kvaliteedi suhet Eestis (joonis 22). Keskmised hinded
oli Uldiselt ,hea’ ja,rahuldava vahel. Peaaegu koigile kisitud teguritele (spaapuhkus, |aevasdit
Eestisse, majutus, restoranid, ostuvBimalused, baarid) anti enam-vdhem sarnaseid hinnanguid.
Vaid aktiivse puhkuse vdimaluste hinna-kvaliteedi suhet hinnati Ulejéénud teguritega vorreldes
veidi ndrgemaks (keskmine hinne 3,2). Eestis mittekadinute hulgas oli rohkem neid, kes ei osanud
hinnangut anda. Kui aga korvale jétta need vastanud, kes e osanud hinnangut anda, olid Eestis
ké&inud ja mittekainud vastanute keskmised hinded enam-vahem tihesugused.

Joonis 17. Kui hasti iseloomustavad jargmised vaited Eestit? (5-véga hasti, 1-uldse mitte,
sulgudes keskmine hinne). Allikas: Soome elanikkonna kusitlus, nov. 2007.
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Joonis 18. Kui hasti iseloomustavad jargmised véited Eestit? (keskmine hinne skaalal 5-vaga hasti,
1-uldse mitte). Allikas: Soome elanikkonna kusitlus, nov. 2007 ja marts 2005.
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Joonis 20. Soome elanike hinnangud vaitele "Eesti on turvaline reisisiht".
Skaala: 5- taiesti ndus, 1- pole lldse ndus (% vastanutest, nov.2007, sulgudes keskmine hinne).
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Joonis 21. Soome elanike hinnangud vaitele "Eesti hinnatase on soomlastele soodne".
Skaala: 5- taiesti ndus, 1- pole Gildse ndus (% vastanutest, nov.2007, sulgudes keskmine hinne).
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Joonis 22. Soome elanike hinnangud jargmiste teenuste hinna-kvaliteedi suhtele Eestis: (5-vaga hasti, 1-ldse
mitte, sulgudes keskmine hinne). Allikas: Soome elanikkonna kiisitlus, nov. 2007.
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